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0. BEVEZETES

Az “Alapelvek és Tizparancsolat’, ahogy mi az AMES-nal nevezzik, valdjaban
négy dokumentumot foglal magdba: AMES Kotelezettségvallalds, Vallalati alapelvek,
Teljeskord Mingségiranyitas Tizparancsolata és a Legyél SPORT. Ezek egyrészt
megfogalmazzak vallalati értékeinket, masrészt a dolgozdinktdl elvart hozzaallast és
magatartast hatarozzak
meg. Epp ezért 1991 6ta rendszeresen szerveziink tajékoztatd kampanyokat, hogy
minden Ujonnan csatlakozé dolgozé mélyebben megismerhesse ezeket az alapelveket.

Mar egy ideje a tarsadalom minden vallalattél elvarja, hogy alkalmazza és
népszerlsitse a ,fenntarthatésdg” fogalmat. A fenntarthatésag tulmutat a vdllalat
tarsadalmi felel6sségvallalasan, mert ezalatt az uUzleti tevékenység olyan formajat
értjik, ami garantdljaa mikodés folytonossagat (ahogy azt Alapelveink is kimondjak),
mivel nagyfoku Uzleti etika szerint jar el (ezt irja le Kotelezettségvallalasunk), és
tiszteletben tartja a kdrnyezetet, az embereket és jogaikat (ahogy ezt a mi Alapelvek és
Tizparancsolatunk is kimondja).

Ebben az értelemben az Egyesult Nemzetek Szervezete, harom évnyi el6készités utan,
2011-benkiadta az“lrdnyaddalapelvekaziizletiésemberijogokrol”’cimidokumentumot,
valamint a “Globalis Megallapodas” néven ismert globalis fenntarthatdsagi stratégiat,
amelyben az ezen értékeket magukba foglalé alapelvek megvalésitasan belll 2030-ig
17 fenntarthato fejlédési célt kivan elérni.

Az elmult években az ipari dgazat szamos vezetd vallalata adott ki Magatartasi Kodexet
minden esetben gyakorlatilag azonos tartalommal, amelyet Iényeges kovetelményként
a beszallitéknak be kell tartaniuk és kifejezetten be kell épitenilik az alapelveikbe és
eljarasaikba annak érdekében, hogy az része legyen beszallitéi paneljiknek, amelyben
ezt sajnos inkdbb formai, semmint tartalmi prioritasnak tekintik (az Alapelveinkben és
Tizparancsolatunkban altalaban leirt értékeket).

Bizonyos vevdk magatartasi kodexei kifejezetten tartalmaznak tobbek kozott olyan
szempontokat, mint a kényszermunka, a rabszolgasdg vagy a gyermekmunka,
amelyeknek, mar csupan a jellegiknél és azon oknal fogva, hogy az ilyen
elitélendd helyzetek soha nem fordulhatnak el az AMES-nél, az Alapelveinkben és
Tizparancsolatunkban val6 szerepeltetése nagy konfliktust okozna abban a tekintetben,
hogy tigyfeleink kdvetelményeit mikéntelégithetnénkkianélkiil, hogy asajat Alapelveink
és Tizparancsolatunk akar egyetlen betUjét is megsértenénk.

Afentemlitett okok miatt, létrehoztukaz AMES MagatartasiKddexet, -amitazalabbiakban
részletesen bemutatunk - és melyben meghataroztuk, hogy miként kell kezelnuink a
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megrendeldink, és kiilondsen az autdipari szektor kdvetelményeit, anélkil, hogy szem
el6ltévesztenénk sajat Alapelveinket és Tizparancsolatunkat.Valéjaban ezt a Magatartasi
Kédexet olyan dokumentumként kell tekintentink, amely az AMES-en kivuli személyek
szamara lehetévé teszi az Alapelvek és a Tizparancsolat bizonyos mérték(i értelmezését.

Kiterjesztjuk beszallitdinkra ezeket a kovetelményeket, azaltal, hogy belevessziik azok
tartalmat a Beszallitékra Vonatkozé AMES Magatartasi Kédexbe, valamint a Beszerzési
feltételeinkbe.

1. CEL

Ezen eljaras célja meghatarozni az AMES dolgozék altal kdvetend6 Magatartasi Kédexet
olyan, szakmai kompetencidkhoz tartozdé dontések esetén, amik rovid vagy hosszu
tdvon hatassal lehetnek a véllalat eredményeire.

2. ALKALMAZASI TERULET
Az AMES valamennyi vallalatanal és munkakozpontjdban dolgozé munkatarsnak
alkalmaznia kell az eljarast.

3. UZLETIETIKA /ETIKA AZ UZLETI ELETBEN

AMES elvarja dolgozéitdl, hogy szakmai tevékenységiik soran etikusan viselkedjenek és
betartsdak az adott orszag torvényeit, ezért a kdvetkezé szempontokat kell figyelembe
venni:

3.1 Felel6s anyagbeszerzés és beszallitokkal szemben tamasztott kovetelmények
AMES nem szerezhet be és nem haszndlhat olyan alapanyagokbdl készilt
termékeket, melyek eléallitdsa barmilyen formaban hozzijarulhat az alapveté
emberijogokmegsértéséhezvagy egyéb etikaivétségekhez, ezértazAMES minden
alapanyag beszallitéjatél megkoveteli, hogy olyan ontodéket és finomitdkat
hasznaljanak, melyek ebben a tekintetben nem jelentenek konfliktusokat, kiilonos
tekintettel az én, volfram, tantal és arany beszerzése esetén (Conflict Minerals).

Az AMES a Magatartasi Kédexben és a Beszdllitokra Vonatkozé Beszerzési
Feltételiben kifejezetten tiltja kifejezetten tiltja, hogy a beszallitok gyerekmunkat

alkalmazzanak, rabszolgasag, kényszermunka vagy emberkereskedelem
barmilyen formdjaban részt vegyenek, vagy hogy ne tartsdk tiszteletben a
megkulonboztetés, a szerz8dések, a bérek és juttatasok vagy a munkaidd,
egyesulési szabadsag és kollektiv targyalas barmely teriiletéhez kapcsolédé
munkavallaléi jogokat.

Az Uzleti etika tekintetében az AMES elvarja beszallitéitol, hogy alkalmazzak
a korrupcié, a zsarolds, a megvesztegetés vagy az Osszeférhetetlenség elleni
politikat, és helyette a tisztességes verseny és a monopolium-ellenes elvekkel
0sszhangban folytassak uzleti tevékenységuket.
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A kornyezetvédelmi kérdések tekintetében a beszallitoknak olyan politikat kell
alkalmazniuk, ami a természeti er6forrdsok, nyersanyagok és energiaforrasok
optimalizalasara irdnyul, elényben részesitve a megujulé energidkbdl torténd
ellatast, és mindenkor gondoskodik a kdrnyezetbe visszajuttatott viz min6ségérél
és az Uveghdazhatasu gazok kibocsatasanak csokkentésérol.

A beszdllitoknak rendelkeznitik kell egy olyan kommunikaciés csatornaval, ahol
fogadni tudjak és kezelik az el6bbi pontok esetleges megsértésével kapcsolatos
panaszokat illetve védik a bejelent6ket az esetleges megtorlastol.

3.2 Korrupcio elleni harc
Elutasitandé minden korrupt gyakorlat és magatartas, legyen az akar kialakult
kereskedelmikapcsolatokra (beszallitok, vevdk) vagy az adott orszag kdzigazgatasi
eljarasaira jellemzd.

Egyik AMES dolgozé, illetve AMES nevében eljaré személy semfogadhat el, hagyhat
jova vagy ajanlat fel kenépénzt, elfogadhatatlan adomanyt vagy indokolatlan
elédnyoket a vevdkkel, beszillitokkal, hatosagokkal vagy egyéb partnerekkel
kapcsolatban.

3.3 Adatvédelem és személyes adatok
Azok az AMES osztalyok, ahol akar jelenlegi vagy multbeli dolgozok, szallitok, vevék,
vagy mas érdekelt felek személyes adataival dolgoznak, kdtelesek ezek biztonsagos
kezelésérdl gondoskodni és titoktartasi kritériumok alapjan dolgozni veluk.

Személyes adatokat csak akkor gyUjtenek, dolgoznak fel, hasznalnak és tarolnak ha
arra vonatkozdan az érintett személy beleegyezésével rendelkeznek, szerzédéses
megallapodas vagy egyéb jogi alapok erre lehetéséget adnak.

3.4 Szellemi tulajdon (Know-How) és vallalati adatok (Informaciok kozzététele)
Az Ugyfélszolgélati Elvekben megfogalmazott titoktartasi szempontokon kiviil,
valamennyi AMES dolgozo6tdl elvart, hogy amennyiben szervezeti adatokhoz vagy
a vallalat sajat szellemi tulajdonahoz (know-how) hozzaférésiik van, akkor azt a leirt
etikai szabalyoknak megfeleléen kezelik. Ezért azt semmilyen médon nem terjesztik
a vallalaton kiviil, még a munkaltatéi jogviszony megsziinését kovetéen sem.

Hasonloképpen tiszteletben tartjuk harmadik felek szellemi tulajdonat, és
engedély nélkil nem haszndljuk fel ismereteiket, szabadalmaikat vagy szerzéi
jogaikat.

3.5 Osszeférhetetlenség
Dontéseket csak szilard, objektiv érvek alapjan lehet meghozni személyes
kapcsolatok vagy vélemények befolyasa nélkiil. Azon Ames dolgozdk akiknek
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személyes érdekiik van barmelyik beszallitonal vagy vevénél, tartézkodjanak
minden olyan dontéstél ami hatdssal van az adott beszallitora vagy vevoére.

3.6 Pénzugyi elszamoltathatdsag. Pontos nyilvantartasok
Semmilyen AMES dokumentumot nem lehet hamisitani vagy indokolatlanul
megvaltoztatni. A pénzugyi tisztvisel6k biztositjak a tranzakcidk jogszerlségét és
azok belsé ellenérzéseken torténé megfelelését.

3.7. Tisztességes verseny és monopoliumellenes jogszabalyok
A kereskedelmi szempontoknak és dontéseknek a tisztességes versenygya-
korlatokon és a hatalyos verseny- és monopoliumellenes torvények szigoru
betartasan kell alapulniuk.

3.8 A szankciokkal sujtott orszagokba iranyul6 export korlatozasa
Az AMES nem exportalja és nem értékesiti termékeit olyan orszagokba, amelyeket
terrorista tevékenység, kabitdszer-kereskedelem miatt szankcionaltak, illetve
azokba az orszadgokba, melyeket az AMES m(ikodési terileteinek kormanyai
valamilyen cselekmény miatt szankcidkkal sulytottak.

3.9 A panaszok és/vagy az esetleges meg nem felelések bejelentésének csatornaja
Az Ames minden érdekelt fél szamara felkinadl egy csatornat, amelyen be lehet
jelenteni a magatartasi kddexszel kapcsolatos panaszokat és/vagy az esetleges
nem megfelel6ségeket az aldbbi linken keresztiil.

https://co-resol.bcnresol.com/webclick

vagy a «co_resol» alkalmazasnak (app-nak) az"AMES” azonosit6 koddal valé hasznalata
révén. Ez a link, illetve az alkalmazas is szigordan megfelel a bejelentd személy
védelmét megkoveteld 2/2023 sz. februar 20-dikai torvény el6irdsainak. Mindkét
lehetdség rendelkezésre all katalan, spanyol és angol nyelven. A bejelentési csatorna
hasznalatara és mlkoddésére vonatkozé utasitasok a jelen dokumentum fliggelékében
talalhatok. A bejelentési csatorna hasznalatara és mikodésére vonatkozo utasitasok
az alabbi linken érhetdk el: A bejelentési csatorna hasznalatara és mukodésére
vonatkoz6 utasitasok.

4. KORNYEZETVEDELEM
Minden AMES munkak&zpont rendelkezik az adott orszag jogi eldirasai alapjan a
tevékenységének folytatdsdhoz sziikséges engedélyekkel, licenszekkel,
ellenérzésekkel és ezek jelentéseivel, valamint ezeket folyamatosan frissitik és
barmikor rendelkezésre allnak.

Ezek alapjan és a kornyezetvédelem iranti elkotelezettség figyelembevétele
mellett olyan intézkedéseket hozunk, ami egyrészt termékeink és szolgaltatasaink
kornyezetiterhelésétjavitja, masrészt kivaltjuk atermészetieréforrasok hasznalatat

egyéb kornyezetre kevésbé artalmas alternativ energiaval.
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4.1 Energiafogyasztas és eréforras hatékonysag
Valamennyi telephelyen dokumentalt nyomonkovetést végziink az energia- és a
vizfogyasztasrél, valamint a nyersanyag és csomagoldéanyag felhasznalasrol,
keresve a hatékonysag javitasanak lehet8ségeit, valamint gyartott egységre vagy
tonnara vetitett fogyasztasuk csokkentését.
Els6bbséget élvez a bizonyitottan nagyobb energiahatékonysagu berendezések
hasznalata, valamint a megujulé forrasbdl szarmazoé energiaellatas.

4.2 Kibocsatas, szennyviz kibocsatas és hulladékkezelés
A fogyasztds tekintetébe keressik a lehetéségeket a légkdrszennyezés,
kiilondsen az Uveghazhatdsu gazok és a CO2 tartalmu gazok, csokkentésére, a
szennyviz kibocsatas valamint a termelt hulladék egységre vagy tonnara vetitett
mennyiségének csokkentésére.

Hasonloképpen a hulladék ujrafelhasznaldsa és Ujrahasznositasa elsébbséget élvez
azenergia-visszanyerésselvagy-végsd esetben-azellendrzotthulladéklerakdkban
valé elhelyezéssel szemben.

4.3 Kémiai anyagok felel6s kezelése
Aktivan dolgozunk azon, hogy korlatozzuk és leszoritsuk a termelési folyamatok
soran hasznalt kémiai anyagok mennyiségét és olyan anyagokat igyeksziink
valasztaniamiaz egészségre és a kornyezetre a lehetd legkisebb kockazatot jelenti.

5. EMBERI JOGOK ES MUNKAKORULMENYEK

Mi, az AMES-nal ugyanazokat a kovetelményeket alkalmazzuk sajat magunkra
nézve, mint amiket elvarunk a beszallitéinktol, ezért semmilyen korilmény kozott
nem alkalmazunk gyermekmunkat, a kényszermunka, a rabszolgasag vagy az
emberkereskedelem semmilyen formajaban nem veszink részt, és tiszteletben
tarjuk dolgozéink munkajogait: szerz6dések, fizetések és juttatasok, munkaidd,
egyesulési szabadsag és kollektiv targyalas stb.

5.1 Fiatalkoruak foglalkoztatasa
Kizarolag olyan személyeket lehet alkalmazasba venni, akik az adott orszag
jogszabalyaiban meghatarozott minimum korhatart betoltik. Fiatalkordak 18 év
alatt, vagy a helyi torvényekben meghatarozott korhatar alatt nem dolgozhatnak
éjszakai muszakban, nem tulérazhatnak és fokozottan balesetveszélyes munkat
nem végezhetnek..

Diakmunka vagy gyakornoki program az alkalmazandé jogszabalyok
kdvetelményeinek figyelembe vételével alkalmazhato és a fiatalkoruak jogainak
védelme érdekében vezetni kell a sziikséges nyilvantartasokat.

5.2 Munkabér és juttatasok
Minden fizetési periédusban a dolgozdk bérpapirt kapnak, ami tartalmaz minden

szlikséges informaciot ahhoz, hogy a munkavégzés utan jaro juttatast ellendrizni
- |
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lehessen. A juttatasokat az alapbérre, a munkadrara és tulérara vonatkozd
jogszabalyi el6irasok szerint kell kialakitani.

5.3 Egészség és Biztonsag
A munkavallalok biztonsagdval és egészségével kapcsolatos valamennyi
informaciérol, valamint a vészhelyzetek kezelésérdl sz6l6 eljarasrél személyesen
kell tdjékoztatni a dolgozdkat és valamennyi munkahelyen ezt ki kell fliggeszteni
azon a nyelven, amit a munkavallalok megértenek. A sziikséges egyéni biztonsagi
felszerelések kdnnyen elérheté médon allnak a dolgozék rendelkezésére. Adott
munkakorh6z kapcsolddo biztonsagi elbirasokrol, gépek és berendezések helyes
kezelésérdl képzéseket kell tartani.
Vészkijaratokat, a tlzjelzd rendszert, riasztokat és tlizoltd késziilékeket megfeleld
modon kell elhelyezni és azok legyenek minden pillanatban mikodoéképes allapotban.
Az intézkedések hatékonysagat rendszeres kiliritési gyakorlattal ellenérzik.
Minden munkaallomast az ergondmia alapelveit kovetve kell tokéletesen az
emberhez igazitani.

5.4 Zaklatas

Minden AMES dolgozé kotelessége és felel6ssége, hogy kapcsolataikat a tisztelet
és a méltésag alapjan alakitsak ki és tartsak fenn. Tovabba, a részlegvezetéknek
gondoskodniuk kell arrél, hogy a sajat teriiletiikon ne forduljanak elé zaklatasi
esetek. Az AMES-nek az emberek iranti elkdtelezettsége azt jelenti, hogy ebben a
vonatkozdasban semmiféle tolerancia sem engedélyezett.

Ezen okbdl, és annak érdekében, hogy lehetdség legyen az azonnali intézkedésre,
az AMES azon dolgozo6i szamara, akiknél fenndllhat a zaklatas esete, elérhetévé
teszi az Osszes létrehozott kommunikacios csatornat annak tudataban, hogy
amennyiben garantalni akarjak a dolgozdk névtelenségét, a Co-Resol bejelentési
csatorna ilyen esetekben megfelel6 lehet.

5.5 E gyenl6ség

Az AMES egyenl6ségi iranyelvei azt jelentik, hogy a munkahely vonatkozasaban
minden dolgozé ugyanazokat a lehetéségeket és ugyanazokat a jogokat élvezi.
Kovetkezésképpen minden kivalasztast, felvételt vagy el6léptetést objektiv
kritériumok alapjan kell végrehajtani, amelyek az egyes személyek tudasan,
képességein, szakmai attitidok és készségek alapulnak, és igy elkertlhet6
mindenfajta megkilonboztetés, amely sziiletés, faj, nem, vallds, vélemény,
személyes vagy tarsadalmi korilmény miatt el6fordulhat.

FUGGELEK:
A bejelentési csatorna hasznalatdra és mikodésére vonatkozd utasitasok

Dr. César Molins
AMES Vezérigazgaté p, .., -

Ez a politika a kivetkezd érdekelt felek szamdra elérhetd: Ugyfelek, Beszdllitok, Menedzsment, Allami Szervek

és Szervezetek stb. az AMES weblapjén keresztiil: www.ames-sintering.com
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